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ssociagio Comercial e Industrial da Figueira da Foz

N.2 da Candidatura: POCI - 03 - 3560 - FSE — 000192

Programa Operacional: Programa Operacional Competitividade e Internacionalizagao

Fundo: Fundo Social Europeu

Eixo Prioritario: Promocédo da Sustentabilidade e da Qualidade do Emprego

Objetivo Tematico: Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e apoiar a mobilidade
laboral

Prioridade de investimento: Adaptacdo dos trabalhadores, das empresas e dos empresdrios a
mudanca

Tipologia/ Titulo da Operag¢do: Formac&do-acdo para PME

Aviso de abertura de candidatura n.2 POCI-60-2015-34

Aviso n.2: 34/ SI/ 2015

Custo total elegivel: 292.872,37 €uros
Comparticipagao FSE: 175.501,03 €uros
Comparticipagdo privada: 117.371,34 €uros

Sintese do Projeto

O Projeto Dinamizar, incide sobre os fatores imateriais de competitividade das empresas, tendo como
ponto de partida o reconhecimento de que as principais debilidades de que enferma o tecido das micro
e pequenas empresas do comércio e servicos estdo relacionadas com a qualificacdo dos seus ativos e
com aspetos organizacionais das mesmas.

Este projeto de formacgdo-acao prevé intervengdes nas empresas ao nivel da consultoria e da formacao
especializada para trabalhadores e empresarios, mediante um diagndstico e elaboracdo de planos de
ac3o adaptados as necessidades das mesmas, na seguinte Area Tematica:

“Desempenho Organizacional e Recursos Humanos”: com vista a melhorar os niveis de qualificagdo e
de desempenho organizacional das PME do comércio e dos servigos

O projeto permitira a 25 micro, pequenas e médias empresas, até 100 trabalhadores, dos setores do
comércio e dos servicos a melhoraria dos niveis de qualificagdo e de desempenho organizacional
através da implementagdo de medidas de melhoria ao nivel do seu funcionamento, gestdo,
comunicag¢do e marketing, incidindo sobre o desempenho individual dos recursos humanos e sobre os
aspetos organizacionais e de eficiéncia coletiva.

As medidas de melhoria serdo trabalhadas com o apoio de consultores e formadores especializados,
devidamente credenciados, com experiéncia comprovada em projetos anteriores, com o envolvimento
dos empresarios ou gestores.

No final da intervencdo, pretende-se um impacto em 3 dominios:
- Competéncias dos ativos, com efeitos a nivel individual;
- Modelo Organizacional, com efeitos em toda a empresa;

- Reposicionamento da empresa face ao mercado em que atua, com efeitos em toda a empresa e nas
suas relagdes com o exterior.
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