Apresentacao da Campanha Europeia 2014 / 2015

Gestao do stresse e dos riscos psicossociais no trabalho
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Seguranca e saude no trabalho diz respeito a todos. Bom para si. Bom para as empresas. Emilia Telo - MD, PhD




ACT - Ponto Focal Nacional da EU-OSHA
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Campanha «Locais de
trabalho seguros e
saudaveis»
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SST diz respeito a todos.
Bom para si.
Bom para as empresas.

Locais de trabalho
saudaveis
contribuem para a
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0700 G000 090 10 D500 D) Healthy Workplaces
Working together for risk prevention

—— HEALTHY WORKPLACES
i- GOOD FOR YOUL, GOOD FOR BUSINESS.
A buropean campaign on afe Maintenance

A European campaign on Risk Assessment ?

EUROPEAN WEEHK
2004

WORHIMNG
OHN

Furopean Week for Safety and Health ot Work

2014 - 2015: Gestao do
stresse e riscos
psicossociais

2012 - 2013: Juntos na
prevengao dos riscos

2010 - 2011
Manutencao seguros

2008 - 2009: Avaliacao
de Riscos

2007: "Atencao! Mais
carga nac — distarbios
mlsculo-esqueléticos
2006: "Crescer em

seguranca’ —
trabalhadores jovens

2005: Calem esse ruido!

2004: Construir em
Seguranca

2003: Substancias
Perigosas — Cuidado!

2002: Contra o stresse
no trabalho, trabalhe

contra o stresse

2001: O Sucesso Mao
Acontece por Acidente

2000: Nao vires as
costas as perturbacoes
miusculo-esqueléticas
relacionadas com o

trabalho



Introducao a campanha

» Coordenada pela Agéncia Europeia para a
Seguranca e a Saude no Trabalho (EU-OSHA)

= QOrganizada em mais de 30 paises w

= Apoiada por uma rede de parceiros
» Pontos focais nacionais (portugal ACT)

* Parceiros sociais g A -
» Parceiros oficiais da campanha AR
» Parceiros na comunicacao social ey
» Rede Europeia de Informacao as Empresas (EEN) = g
* Instituicoes da UE R N S
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Objetivos-chave

= Melhorar a compreensao do stresse e dos riscos psicossociais
relacionados com o trabalho

» Promover a gestao destes riscos

= Prevenir as consequéncias negativas

= Prestar apoio e orientacéo a trabalhadores e empregadores
= Promover o uso de ferramentas praticas e de facil utilizacao
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A dimensao do problema

» Mais de metade dos trabalhadores europeus declaram que o
stresse € habitual no seu local de trabalho.

= O stresse, juntamente com outros riscos psicossociais, esta na
origem de cerca de metade do total de dias de trabalho perdidos.

= Aproximadamente 4 em cada 10 trabalhadores consideram que o
stresse nao € gerido corretamente no seu local de trabalho.
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Definicoes

Os riscos psicossociais resultam de
* uma concecao, organizacao e gestao do trabalho deficientes;
* um contexto social do trabalho desfavoravel;
» e podem ter consequéncias psicolbdgicas, fisicas e sociais
negativas, incluindo o stresse relacionado com o trabalho.

O stresse no trabalho
« € uma questdo organizacional e ndo uma falha individual;
« ocorre quando as exigéncias no trabalho excedem a capacidade do
trabalhador para Ihes dar resposta.

https://www.healthy-workplaces.eu/pt/media-centre/videos
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A gestao dos riscos psicossociais

= Apenas cerca de 30% das organizacdes na Europa dispdem de
procedimentos para lidar com os riscos psicossociais
associados ao trabalho*.

= Abordar e gerir estes riscos e frequentemente considerado mais
dificil do que quando se trata dos riscos SST «tradicionais».

Contudo...

= Os riscos psicossociais podem ser avaliados e geridos da
mesma forma sistematica que os outros riscos SST.

= Os beneficios de gerir 0s riscos psicossociais e 0 stresse
relacionado com o trabalho compensam claramente os custos de
implementacao em empresas de qualquer dimenséo.

* Inquérito Europeu as Empresas sobre Riscos Novos e Emergentes (ESENER), Agéncia

Europeia para a Seguranca e a Saude no Trabalho, 2010.
Disponivel em: https://osha.europa.eu/en/publications/reports/esenerl_osh_management
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Portugal - gestao dos riscos psicossociais

Cconhecimento sobre o tema da Campanha Locais de Trabalho
Seguros e Saudaveis 2014-2015

Ndo
30,43%

Sim
69,57%

ACT

AUTORIDADE PARA AS
CONDICOES DO TRABALHO

Identificar a necessidade de avaliar os riscos psicossociais
nas empresas clientes
44,93%
30,43%
10,14% 8 70%
i - i
Nunca (0%) Em menos de 50% Em 50% das Em mais de 50% Em todas as
das empresas empresas das empresas empresas (100%)
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Portugal - gestao dos riscos psicossociais

Numero de empresas clientes onde se realizou avaliagdo
dos riscos psicossociais

42,03%

39,13%

Conhecimento sobre a tematica dos riscos psicossociais
no local de trabalho

Muito bem
informado
7,25%

Nada informado
2,90%

Pouco informado

36,23%
Informado
53,62%
>50
Razdo de nao efetuar uma avaliagdo dos riscos psicossociais Fontes de informagéo
nalgumas empresas clientes
. | | Outras % ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Outros motivos
N3o conhece as metodologias e técnicas de avaliagdo Seminarios W
de riscos psicossociais
Site da EU-OSHA W
Falta de competéncias
Internet
Falta de tempo
Manuais W
N3o vé vantagem
Revistas técnicas W
Ndo sentiu necessidade 7
Formacgdo adquirida
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0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
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Recursos da campanha

Sugestoes e
ferramentas para
gerir o stresse e os

riscos psicossociais no
seu local de trabalho

Locais de trabalho (2™
saudaveis ) ‘ :

contribuem para a i
gestao do stresse \ g

\u o
#EUmanagestress
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Recursos da campanha

European Agency
for Safety and Health
at Work

Sobre
Exemplos
Como executar uma
campanha Lancamento e L
Campanha Conferéncia de —
Imprensa, locais —
Planeje sua campanha de trabalho
saudaveis ...

Recursos e redes

Um kit de imprensa foi montada para

os jornalistas presentes na

Ferramentas & Exemplos . :
conferéncia de imprensa para o

lancamento de ...
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Parceiros Oficiais da campanha

= Para organizacOes pan-europeias e internacionais
= Os parceiros da campanha promovem-na e dao-lhe publicidade.

= As vantagens incluem

* pacote de boas-vindas

« certificado de participacao
categoria especial para parceiros nos Prémios Europeus de Boas
Praticas
promocéao a escala da UE e na comunicacéo social
oportunidades de criacao de redes e intercambio de boas praticas
com outros parceiros de campanha
convite para eventos da EU-OSHA.

v, 28 de Dia Nacional de Prevencao SRRUE. W——

aAbril eSegurancanoTrabalho o or o & & . ACI FF (\ www.healthy-workplaces.eu
osha.europa.eu/pt

X
& ol m o e e g www.act.gov.pt

Locals de trabalho ~
0 PARA AS saudavels s

nnnnn ICOES DO TRABALHO contribuein & '
paraa 3 f
[ 2]

13



Prémios Europeus de Boas Praticas

Reconhecimento dos contributos excecionais e inovadores em
matéria de boas praticas

Soluclbes para a gestédo do stresse e dos riscos psicossociais no
trabalho

Aberto a organizacdes e empresas
« Estados-Membros da UE

« Espaco Econdmico Europeu

» Balcas Ocidentais e Turquia

Candidaturas coordenadas pelos pontos focais e pela EU-OSHA
em duas fases:

* Processo de selecao a escala nacional

» Avaliacdo a escala europeia

Cerimonia de entrega dos Prémios de Boas Praticas
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Prémio Cinematografico .
"Locais de Trabalho Seguros e Saudaveis" 2014 m
DOX .4

Festival Internacional de Leipzig de
Cinema Documental e Animado (DOK)

6° FESTIVAL
DOX .

2009 2010 2011 2012 2013
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Mais informacoes

OSHmall
62 000 assinantes

Boletim mensal digital de divulgacao sobre SST

\1’"(‘. - “w \\"“( -
- i

Boletim Informativo
gratuito

Obtenha a nossa
atualizacdo mensal sobre
seguranca e saude no

»
trabalho. : A8 e -
"0. e v
:
ASSINAR e VT v
Também podera utilizar 3 ~ -
a nossa ferramenta de J P i A .
. ' &
Servico de Alerta! i, &
s ” .
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https://osha.europa.eu/pt/teaser/oshmail-reached-over-50-000-subscribers/image/image_view_fullscreen

Mais informacoes

osH/IT]

LANCADO A 8 DE MAIO DE 2014
BASEADO NO CONCEITO WIKI

DESENVOLVIDO POR AUTORES ACREDITADOS PARA CRIAR E
PARTILHAR CONHECIMENTO EM SST
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Recursos da campanha

» Guiadacampanha
= Folheto

= Brochura do Prémio Europeu de
Boas Préticas

= Caixa de Ferramentas da
Campanha online

= Materiais promocionais e
brindes

Relatdrios

Guias praticos e ferramentas
Filme do Napo
www.healthy-workplaces.eu

Healthy Workplaces

18



Mais informacoes

= Saiba mais no sitio web da campanha
www.healthy-workplaces.eu

= Caixa de Ferramentas da Campanha
https://osha.europa.eu/en/campaign-toolkit

= Saiba se ha eventos através do ponto focal nacional
www.healthy-workplaces.eu/fops
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Datas-chave

» Lancamento da campanha: 7 de abril de 2014 - Bruxelas
= Lancamento da campanha: 8 de maio de 2014 - Lisboa

= Semanas Europeias para a Seguranca e Saude no Trabalho: 432 semana de
2014 e 2015

» Data limite de candidatura ao Premio Europeu Cinematografico "Locais de

Trabalho Seguros e Saudaveis" : 10 de julho de 2014

= Data limite de candidatura ao Prémio Europeu de Boas Praticas: 31 de

agosto de 2014 - Portugal

Cerimonia de entrega dos Prémios Europeus de Boas Praticas: abril de 2015

Cimeira Locais de Trabalho Seguros e Saudaveis: novembro de 2015
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A0S que sao, ou tentam ser, felizes no trabalho.
Aos que fazem, ou tentam fazer feliz o trabalho dos outros.

TRABALHE PARA VIVER BEM!

Locais de trabalho
saudaveis

contribuem paraa
pfn.eu-osha@act.qov.pt

emilia.telo@act.qov.pt
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